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银行动态

民生银行加强信用卡溢缴款和非本人还款管理

2023 年 6 月 2 日民生银行信用卡中心发布《关于加强信用卡溢

缴款和非本人还款管理的公告》，主要内容如下：

一、为保障您的用卡权益，请使用本人账户按账单金额或透支金

额还款，避免因非本人还款或超额还款产生溢缴款而影响卡片交易。

二、在满足持卡人合理还款的需求下，我行将对非本人账户向本

行信用卡账户还款或存入溢缴款设定转入限额。

更多详情请点击

https://creditcard.cmbc.com.cn/home/cn/web/customer/i

mport/20230602/56960460.shtml

观点：

溢缴款是客户多存入信用卡账户的款项。 近期出现多起利用信

用卡溢缴款进行电信诈骗涉案资金流转、洗钱等非法交易的案件。原

因在于大多数银行对溢缴款的取现和转账多是免费的，成本较低。近

期市场上也有多家银行发出过对溢缴款加强管理的公告。这次民生银

行对溢缴款在基础上，还增加对非本人还款的管控，总体上更加严格。
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但是公告中并没有给出具体的管控细则。此外对非本人还款进行管

控，会在一定程度上影响逾期客户的款项由家人进行代偿的场景。

光大银行加强不动卡的安全管理

2023 年 6 月 5 日光大银行信用卡中心发布《关于开展不动卡安

全管理的公告》，主要内容如下：

一、安全管理范围

超过 6 个月未发生交易或未激活的准贷记卡片。

二、安全管理方式

将对符合上述条件的准贷记卡片纳入安全管理范围，分阶段调减

卡片信用额度。

三、安全管理时间安排

我行将于 2023 年 6 月 15 日起开始分批执行。

更多详情请点击

https://xyk.cebbank.com/home/bulletin/content/69370.h

tm
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观点：

2023 年 1 月、2023 年 4 月光大银行先后发出《关于开展长期

不动卡安全管理的公告》，《关于开展身份信息不合规且长期不动卡

客户安全管理工作的公告》，主要是满足监管睡眠卡不得超过 20%

的红线要求。

这次光大的公告和之前不一样，这次范围是超过 6 个月未发生交

易或未激活的准贷记卡片，这次的出发点更倾向于存量低价值客户的

清理，鼓励新发卡客户及时消费。另一点是这次调整的范围是准贷记

卡，和真正的贷记卡还是有较大差异的。

交通银行公示资产保全业务数据

2023 年 6 月 6 日交通银行信用卡中心发布《交通银行信用卡中

心资产保全业务数据共享情况说明》的公告，提出交行将严格遵循隐

私权政策的约定，在将信息提供给第三方前，将尽商业上合理的努力

评估该第三方收集信息的合法性、正当性、必要性。与第三方签订相

关法律文件并要求第三方处理个人信息时遵守法律法规和签署的法

律文件，要求第三方对客户的信息采取保护措施。

更多详情请点击

https://creditcard.bankcomm.com/content/pccc-biz/notic

e/data/96_1686020572645.show.html
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观点：

交通银行此次公示资产保全业务数据，主要还是为了落实个人信

息保护法的要求。这次公示的委托第三方共有 137 家，其中催收公

司 45 家，律所 92 家。和此前在 2022 年 12 月公示的数据相比，此

次总体上第三方的数量减少 14 家，有 24 家公司被淘汰，10 家公司

新进入名单。调整的主要是催收公司，合作的律所保持相对稳定。

交通银行关闭买单吧加油卡充值功能

2023 年 6 月 7 日交通银行信用卡中心发布《买单吧加油卡充值

场景入口下线公告》，宣布自 2023 年 7 月 21 日起，买单吧加油卡

充值场景的入口将会关闭。

更多详情请点击

https://creditcard.bankcomm.com/content/pccc-biz/notic

e/data/97_1686118675606.show.html

观点：

交行的买单吧是一款业内广受好评的信用卡 APP，截至 2022 年

末，买单吧 APP 累计绑卡用户 7,500.70 万户，月度活跃用户

2,543.73 万户，金融场景使用率 和非金融场景使用率分别为

82.79%和 66.23%。
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在买单吧中消费场景非常丰富，交行的“最红星期五”活动就是

在买单吧上落地的。此次关闭的加油卡充值功能，虽然会给一部分用

户造成不便，但是整体上对买单吧影响微小。

广发银行进行淘宝联名信用卡停发后的产品调整

2023 年 6 月 7 日广发银行信用卡中心发布《关于广发淘宝联名

信用卡停发后的产品调整公告》，调整内容如下：

1、信用卡名称调整

原联名信用卡名称 调整后信用卡名称

广发淘宝联名信用卡 广发淘气卡

2、权益调整

广发淘气卡权益调整如下:

更多详情请点击

http://card.cgbchina.com.cn/Info/26842966

观点：

广发淘宝联名信用卡已于 2022 年 10 月 26 日停止发行了，这

次广发进行调整，主要是考虑到已发行但尚未到期的客户。从调整内
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容上看在年费政策不变的情况，新增了消费返还款券的权益，每月消

费 3 笔每笔满 88 元，可领取 18 元还款金，对现有持卡人来说应该

算是一次升级，是个好消息。

广发银行更新信用卡汽车消费分期付款业务协议

2023 年 6 月 6 日广发银行信用卡中心发布《关于更新《广发银

行信用卡汽车消费分期付款业务预授信服务协议》的公告》，宣布新

版《广发银行信用卡汽车消费分期付款业务预授信服务协议》自 2023

年 7 月 22 日起正式生效。

更多详情请点击

http://card.cgbchina.com.cn/Info/26842320
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《中国信用卡消费金融报告（2023）》发布

2023 年 6 月 6 日中国经济信息社在上海发布《中国信用卡消费

金融报告(2023)》，主要内容如下图：

上述信息来源： 新华财经官网

更多详情请点击

https://thinktank.cnfin.com/ywdt-lb/detail/20230606/387

6652_1.html
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观点：

该报告由新华社下属的中国经济信息社，还是有一定权威性的。

从报告主要内容来看，我认为信用卡业务的未来仍值得期待。一是肯

定信用卡的地位，是消费金融的正规军。二是监管加强对信用卡业务

的监管，将引导信用卡业务更加健康、长久地发展。

中信银行发布美国运通信用卡换卡及到期续卡方案

2023 年 6 月 7 日中信银行发布《关于中信银行美国运通信用卡

换卡及到期续卡的公告》，宣布自 2023 年 7 月 24 日（含）起对中

信银行美国运通信用卡普卡、金卡、白金卡换卡及到期续执行新方案，

具体如下图：
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更多详情请点击

https://creditcard.citicbank.cn/gonggao/news_230607.sht

ml

观点：

双标卡转单标卡成为趋势，上周民生银行也发出过类似的公告。

但最新调整的主要只涉及美国运通，不涉及 MASTERCARD 和 VISA，

主要原因是只有美国运通获得央行核发的银行卡清算业务许可证，这

是继中国银联之后，中国第二张银行卡清算牌照。改为单标卡后，总

体是有利于持卡人的，如境外消费时非美元币种不再收 1.5%兑换手

续费等。

东亚银行合并信用卡微信公众号

2023 年 6 月 8 日东亚银行发布《关于东亚中国信用卡微信公众

号合并公告》，宣布于 2023 年 8 月陆续将“东亚携程联名信用

卡”公众 号及“东亚去哪儿联名信用卡”公众号整体迁移至 “东

亚银行信用卡”公众号，迁移安排下图：

https://creditcard.citicbank.cn/gonggao/news_230607.shtml
https://creditcard.citicbank.cn/gonggao/news_230607.shtml
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更多详情请点击

https://www.hkbea.com.cn/PersonalBusiness/CreditCards

/Announcements/202306/P020230608409173606423.pdf

观点：

东亚银行此前针对不同的产品开设不同的微信公众号“东亚携

程联名信用卡”公众 号及“东亚去哪儿联名信用卡”，这种情况的

确在业内很少见。一般信用卡中心都只运营一个微信公众号。这也反

映出东亚银行在渠道建设中存在预见性不足的问题。此次东亚银行合

并信用卡公众号，算是补救措施，只能说是亡羊补牢，为时不晚。

宁波银行加强信用卡溢缴款管理

2023 年 6 月 8 日宁波银行发布《关于加强本行信用卡溢缴款管

理的公告》，主要内容如下：

“一、为确保您正常用卡，请按账单金额或透支金额还款。如无

必要，不要将大额资金存入信用卡账户，避免因溢缴款管控而影响卡

片使用。

“二、在满足您合理还款需求的基础上，我行对本行信用卡溢缴

款设置管控。

“三、为确保依法合规使用信用卡，请您务必妥善保管个人信息。

信用卡仅限本人日常消费使用，不得出租、出借、出售个人信用卡,

或以其他方式交由他人使用；不得利用我行信用卡接受他人名下来源
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不明资金，或通过虚假交易、溢缴款领回、取现等行为转移本人信用

卡内来源不明资金；不得用于电信网络诈骗等非法交易。”

更多详情请点击

https://www.nbcb.com.cn/creditcard/home/zygg/202306

/t20230608_1116548.shtml

观点：

最近越来越多的银行发出加强信用卡溢缴款的管理的公告，已经

形成一种浪潮了，预计未来一段时间仍会有银行陆续发出类似的公

告。此轮加强信用卡溢缴款管理，主要目的还是防范不法分子借信用

卡溢缴款从事洗钱等非法交易，保障金融安全。但是此次宁波银行的

公告内容写得有些笼统，未写明具体的管理措施。

建设银行调整信用卡账单分期及消费分期期数

2023 年 6 月 8 日建设银行发布《关于账单分期及消费分期开通

36 期功能的公告》，宣布 2023 年 7 月 28 日起，龙卡信用卡账单分

期及消费分期开通 36 期功能。

账单分期 36 期基准分期利率为 0.62%/月，近似折算年化利率

（单利）为 13.59%
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消费分期 36 期基准分期利率为 0.60%/月，近似折算年化利率

（单利）为 13.17%。

更多详情请点击

http://creditcard2.ccb.com/cn/creditcard/news/detail/202

30608_1686209276.html

观点：

根据 2022 年 7 月中国银保监会、中国人民银行发布《关于进一

步促进信用卡业务规范健康发展的通知》要求，银行业金融机构应当

审慎设置信用卡分期透支金额和期限，明确分期业务最低起始金额和

最高金额上限，分期业务期限不得超过 5 年。

此次建设银行新增账单分期及消费分期开通 36 期功能，给持卡

人以更加丰富的分期选择。从利率上看，建行账单分期和消费分期年

化利率在 13%左右，较大多同业约 18%年化利率在低不少。



信用卡行业资讯周刊

信用卡资讯周刊 2023 年第 14 期 二零二三年六月十二日 小强说卡 出品

营销动态

兴业银行推出抖音支付优惠活动

2023 年 6 月 5 日兴业银行信用卡中心推出 3 项针对抖音支付的

优惠活动，具体如下：

1.信用卡首绑抖音支付立享 6 元优惠活动

活动时间：2023 年 6 月 3 日-2023 年 9 月 30 日（每日）活动

内容：用户名下兴业信用卡通过指定渠道首次绑定抖音支付，即有机

会获得抖音支付 6 元立减优惠。1.通过兴业银行渠道（含兴业生活

App、兴业银行手机银行 App、移动 PAD 和智能柜台）首次绑定抖

音支付，可获得抖音支付 6 元立减优惠券。活动期间，立减优惠券名

额 10 万个，先到先得，送完即止。2.通过【抖音、抖音火山版、抖

音极速版】App 首次绑定抖音支付并通过绑定的兴业银行信用卡进

行订单支付时可立减 6 元。活动期间，立减优惠名额 20 万个，先到

先得，送完即止。

2.抖音支付满 50 元随机立减 1-16 元活动

活动时间：2023 年 6 月 3 日-2023 年 9 月 30 日（每日）活动

内容：在【抖音、抖音火山版、抖音极速版】App 电商购物（安卓

&iOS）、生活服务（安卓&iOS）和抖币充值（限安卓端）三个收银

台场景通过抖音支付绑定的兴业银行信用卡进行订单支付时，可享单

笔订单满 50 元随机立减 1-16 元，最终优惠金额以客户实际支付时

收银台展示为准。同一用户每天限享 1 次优惠，每自然月限享 4 次。

活动期间，每天限额 2 万笔，名额用完即止，先到先得。

3.信用卡抖音支付“618 大促”活动
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活动时间：2023 年 6 月 3 日-2023 年 6 月 18 日活动内容：在

【抖音、抖音火山版、抖音极速版】App 电商购物（安卓&iOS）、

生活服务（安卓&iOS）和抖币充值（限安卓端）三个收银台场景进

行订单支付时，通过抖音支付绑定的兴业银行信用卡支付，可享以下

优惠；优惠 1：单笔订单满 100 元随机立减 1-66 元；优惠 2：单笔

订单满 600 元随机立减 10-166 元；同一用户每日限享 1 次优惠，

活动期间两个优惠各限享 1 次。两个优惠的日限额各 1 万笔，名额

用完即止，先到先得

更多详情请点击

https://creditcard.cib.com.cn/promotion/national/202306

05_2.html

观点：

直播购物已成为很多人首选的购物方式，毕竟直播购物对产品显

示更直观，由于一般直接和厂家合作，在价格上也会有一定优势。直

播购物平台中，抖音是最大的。基于抖音庞大的用户量，抖音推出的

抖音支付生来就和直播分不开。

此次兴业银行针对抖音支付推出专属的优惠活动，正是看中抖音

直播可以带来的巨大流量。另外市场上较少银行推出抖音支付的活

动，兴业此举还是有一定创新的。
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浦发银行推出京东联名信用卡 618 活动

2023 年 6 月 6 日浦发银行信用卡推出《京东联名信用卡 618 活

动》，活动内容如下：

活动时间：

2023 年 6 月 9 日 00:00:00 至 2023 年 6 月 18 日 23:59:59

活动对象：

已成功申请并审核通过，且符合新客户标准的浦发银行京东 PLUS 联

名信用卡、浦发银行京东好物联名信用卡、浦发银行京喜联名信用卡

的主卡持卡人。（以下简称“持卡客户”）

活动内容：

活动一：

持卡客户在京东商城购买实物商品时，可选择京东支付并使用本人名

下浦发银行京东 PLUS 联名信用卡、浦发银行京喜联名信用卡、浦发

银行京东好物联名信用卡其中任一张卡进行订单支付，即有机会享受

订单实付金额满 5000 元立减 618 优惠（每日限量 2 位）、满 500

元立减 61.8 元优惠（每日限量 3 位）或满 50 元立减 6.18 元优惠（每

日限量 1365 位）。

活动二：

持卡客户可在 2023 年 6 月 18 日 00:00:00 至 2023 年 6 月 18 日

23:59:59 期间在活动页面领取京东超市 5 折券，单个订单最高减 61.8

元。优惠券每日限量 3 张，先到先得，领完即止。

活动三：

持卡客户可在 2023 年 6 月 18 日 00:00:00 至 2023 年 6 月 18 日

23:59:59 期间在活动页面领取家电 5 折券，单个订单最高减 618 元。

优惠券每日限量 2 张，先到先得，领完即止。
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更多详情请点击

https://ccc.spdb.com.cn/miniSite/2313/kmr5kga/index.sh

tml

观点：

和同业推出的 618 信用卡活动相比，此次浦发银行的活动吸引

力就差一些。一是浦发限制了参加 618 活动的范围 ，仅限浦发银行

京东 PLUS 联名信用卡、浦发银行京东好物联名信用卡、浦发银行京

喜联名信用卡的主卡持卡人，但像兴业、邮储等银行的 618 活动几

乎针对所有存量客户。二是优惠名额偏少，京东超市 5 折券、家电 5

折券一共只用 5 个名额，着实太少了。
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招采动态

邮储银行公示信用卡用卡保障权益项目中标候选人

2023 年 6 月 2 日中国邮政储蓄银行发布《信用卡用卡保障权益

项目中标候选人公示》的公告，具体内容如下：

项目名称:

中国邮政储蓄银行信用卡用卡保障权益项目

采购内容：

信用卡用卡保障权益，具体包括盗刷险权益和意外免还款权益，

预估 481 万份，每份保期 1 个月，合同有效期为 1 年。

第一中标候选人：

中国大地财产保险股份有限公司营业部，含税单价：人民币 0.95

元/份。

第二中标候选人：

中国人民财产保险股份有限公司北京市分公司，含税单价：人民

币 0.98 元/份。
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更多详情请点击

http://www.chinapost.com.cn/html1/report/2306/1190-1.

htm

中信银行公布信用卡中心数字营销传播供应商中标结果

2023 年 6 月 5 日中信银行信用卡中心发布《信用卡中心数字营

销传播供应商引入采购项目中标结果公告》，具体情况如下：

项目名称：

中信银行信用卡中心数字营销传播供应商引入采购项目

中标结果：

1.美洋数字传播有限公司

2.上海奔越广告有限公司

3.北京数聚智连科技股份有限公司
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更多详情请点击

https://www.bidding.citic/jfwzb/17592.jhtml

招商银行公示律师信函发送采购项目中选供应商

2023 年 6 月 6 日招商银行信用卡中心发布《2023-043 律师信

函发送采购项目采购结果公示》的公告，主要内容如下：

一、采购项目名称：

2023-043 律师信函发送采购项目

二、采购内容：

（1) 快递律师函:

在卡中心要求的时间范围内通过 EMS 的方式发送快递律师信

函，律师事务所负责普通纸张打印、用印及邮寄。

(2)电子\挂号信律师信函

由律师事务所提供律师名章及律所印章样本，信用卡中心负责发

送；

三、响应供应商：

上海尧正律师事务所

上海德载中怡律师事务所

上海世聚律师事务所

北京盈科（上海）律师事务所

上海欧瑞腾律师事务所

北京扬涛律师事务所

四、中选供应商：

第一名上海尧正律师事务所
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第二名上海德载中怡律师事务所

更多详情请点击

http://xcg-nginx.paas.cmbchina.com/portal/page/platCo

ntent.html?id=0lijxxpo60000ot7g19l&type=4

华夏银行公示航旅数据类查询服务采购结果

2023 年 6 月 8 日华夏银行信用卡中心发布《信用卡中心航旅数

据类查询服务项目采购结果公示》的公告，具体信息如下：

1、项目名称：

航旅数据类查询服务项目

2、成交供应商：

朴道征信有限公司。

更多详情请点击

https://www.hxb.com.cn/jrhx/hxzx/hxxw/cggg/cgjggs/20

23/06/104397.shtml
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招商银行公布港澳接送机服务采购中选供应商

2023 年 6 月 8 日招商银行信用卡中心发布港澳接送机服务采购

项目的结果，具体如下：

一、采购项目名称：

港澳接送机服务采购项目

二、采购内容：

香港接送机服务（香港机场同城 45 公里数一口价 ）

澳门接送机服务（澳门机场同城 20 公里数一口价）

三、响应供应商：

深圳市至尊汽车服务有限公司

广州龙腾出行网络科技有限公司

北京空港易行商务服务有限公司

四、中选供应商：

深圳市至尊汽车服务有限公司

更多详情请点击

http://xcg-nginx.paas.cmbchina.com/portal/page/platCo

ntent.html?id=0limymzjx0000f10lruw&type=4
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编者简介

任职于某国有银行信用卡中心，10 年+信用卡老兵，工作之余通

过“小强说卡”公众号为行业持续输出信用卡行业的资讯，包括同业

动态、监管法规、招聘信息等，欢迎关注。
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