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监管动态

北京法院：某信用卡中心规则调整致 180 万信用卡积分价值

减半属于违约

2019 年 8 月，某银行信用卡中心官网发布“零钱包积分赚不停”

活动，称刚性收费白金卡充值零钱包达标就送积分，最高可赚 180

万积分。

郝先生考虑其经常有使用积分兑换航空里程的需求，且按照 25:1

的兑换规则，180 万积分所能兑换的里程的价值将高于存款利息。8

月 7 日，郝先生向该行信用卡中心申请开立了一张白金卡，卡内存款

达到活动规则要求后，信用卡中心向郝先生赠送了 180 万积分。

2020 年 3 月 20 日，某银行信用卡中心官网发布《调整积分兑

换里程规则的公告》，载明：白金及以上信用卡客户积分兑换中国内

地航司里程比例调整至 50:1；客户年度积分兑换限额调整至 5 万里

程；且未来将不定期调整航空里程兑换规则；新规则将于同年 5 月 6

日生效。

2020 年 9 月 17 日，郝先生以 20 万积分兑换了国航 4000 里程；

10 月 30 日，以 6 万积分抵扣了截至 2021 年 9 月 5 日的信用卡年

费 480 元。

郝先生认为，银行将里程兑换比例由 25:1 提高为 50:1，兑换额

度由 10 万里程/年降为 5 万里程/年，未尽到积分可能贬值的风险告

知和提醒义务，且存在损害持卡人权益的恶意操作，故将某银行及某

银行信用卡中心诉至法院，要求该银行及银行信用卡中心对其剩余积
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分继续按照 25:1 的兑换比例进行兑换；免除年费及已扣除的 6 万积

分。

郝先生向法庭表示，原本在该银行的积分商城中可以兑换多家航

空公司里程，但上述公告发布前夕，即 2020 年 1 月至 3 月期间，积

分商城陆续下架了除国航及厦航以外的航空公司里程，公告发布缓冲

期内，部分航空公司里程虽未下架，但一直显示兑换完毕，导致其实

际根本无法使用积分兑换权益，直到新规生效，其他航空公司里程才

陆续上架，恢复正常兑换。

某银行及某银行信用卡中心共同代理人表示，《积分计划条款与

细则》第八条规定，银行信用卡中心有权根据政策要求及市场经营情

况修改或取消本积分计划，故其对积分兑换航空里程比例进行调整具

有合同依据。且积分兑换规则的调整与变动属于行业惯例，公告的规

则中均有明确告知客户积分礼品的调整将不定期进行，以实际上架为

准。下架部分航空公司里程兑换服务，是因为与部分航空公司的合作

到期，且下架部分航空公司里程服务本就属于行业正常市场经营行

为。

法院经审理认为，郝先生按照活动规则，将相应的存款转入了零

钱包账户，以放弃相应存款利息，乃至丧失相应资金支配利益为代价，

获得了相应的积分。该积分具有一定的利息替代物及财产价值属性。

郝先生作为活动参与方，对于相应积分价值具有合理的预期利益，该

预期利益应予保护。

某银行信用卡中心一方面在开展涉案零钱包活动时，在其活动宣

传界面，并未对积分到账后，其可能随时对积分兑换规则进行调整，

并由此对积分价值产生重大影响等影响消费者重大决策的关键信息

尽到充分的提示说明义务；另一方面，某银行信用卡中心在涉案积分

全部到达郝先生积分账户 3 个月后，即发布公告将积分里程兑换比例
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由 25:1 调整为 50:1，该时间间隔较为短暂，且造成了涉案积分价值

明显低于郝先生参与涉案活动时的合理预期。

某银行信用卡中心仅在其信用卡领用合约中对积分计划进行了

名词解释。在涉案零钱包活动开展过程中，未对《积分计划条款与细

则》中可能影响零钱包活动参与人利益的相关条款尽到提示说明义

务。故在涉案零钱包活动项下，《积分计划条款与细则》第八条不应

认定为合同的内容，某银行信用卡中心涉案调整行为不具有合同依

据。

某银行信用卡中心涉案调整行为，相较于一般的将单个商品上架

或下架的影响，明显更为重大，且对相关积分的价值必然产生直接的

影响。且根据双方举证情况，银行信用卡中心未在其规则调整后的合

理期间内，保障郝先生以原有积分兑换比例进行航空里程兑换的合法

权利。

综上，法院认定，某银行信用卡中心针对涉案 180 万积分调整

其积分兑换航空里程的比例的做法不具有合理性及合同依据，应属违

约。鉴于郝先生系基于开立信用卡为基础参加涉案零钱包活动，银行

信用卡中心亦已确认该活动系由其发起、推广，积分商城由其管理，

且积分活动相关细则及公告等均系由银行信用卡中心发布，故郝先生

要求某银行承担相应责任无事实及法律依据，法院不予支持。

最终，法院依法判决某银行信用卡中心于本判决生效之日起 45

日内，针对郝先生 180 万积分中剩余的 154 万积分，继续按照某银

行信用卡中心 2020 年 3 月 20 日公告发布前的积分兑换航空里程比

例，即 25:1 的比例进行中国内地航司里程的兑换；某银行信用卡中

心免除郝先生所持有的信用卡自 2021 年 9 月 6 日至判决生效之日起

45 日内的年费；驳回郝先生的其他诉讼请求。

目前，本案判决尚未生效。
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观点：

这个案例的启示是信用卡中心在调整业务规则，尤其是涉及积分

等和客户权益相关性很强的业务规则时，要提前站在持卡人角度，从

消费者权益保护的角度出发，对是否可能损害消费者权益进行审慎的

评估。

同时也不能太依赖行业惯例，因为的确有些行业惯例已经跟不上

形势的变化，尤其是法律环境的变化，比如个人信息保护法、征信业

管理条例、去年的监管新规等。
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新卡快报

广发银行推出 NBA 联名信用卡

2023 年 7 月 13 日广发银行信用卡中心发布《关于新增广发 NBA

联名信用卡产品的公告》，宣布将于 2023 年 7 月 13 日起新增发行

广发 NBA 白金卡和广发 NBA 金卡。

卡片主要权益如下：

1 新客户 NBA 会员大礼包

新客户激活并绑定支付宝后，完成任意消费即可领取 NBA 会员

大礼包。

大礼包内含：一张腾讯体育 VIP 会员月卡；1 张 NBA 会员电商

20 元券; NBA 会员积分 500 分; 1 个 NBA 会员电商千元券包。

2 月月消费达标赠最高 20 元支付宝

使用 NBA 卡用支付宝支付,单笔消费金额达到 18 元、500 元及

2000 元，可于次月内分别领取 5 元、5 元、10 元支付宝红包各 1 个。

可累计领取 3 个。

3 月月分期消费达标赠 50 元红包

使用 NBA 卡用支付宝支付,单笔分期金额达到 1000 元,可于次月

内领取支付宝红包券包 1 份。包券包内含：2 个 5 元红包，2 个 10

元红包，1 个 20 元红包。

卡片的年费政策

1、广发 NBA 白金卡和广发 NBA 金卡为银联人民币卡，不设附

属卡；
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2、广发 NBA 白金卡年费定价 RMB 480，发卡 90 天内（含当

日）刷卡满 3 笔（含）且每笔满 88 元（含）免首年年费，刷卡满 12

次（含）以上滚动免次年年费；

3、广发 NBA 金卡年费定价 RMB 200，首年免年费，刷卡消费

满 6 次或以上滚动免次年年费；

观点：

广发银行这次发行 NBA 联名信用卡，距掘金队夺冠才一个月，

可见广发银行的办事效率还是很快的。从权益来说，这次的 NBA 联

名信用卡还是挺丰富的。既有 NBA 会员大礼包，也有支付宝红包。
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银行动态

招商银行发布第 13 版《信用卡章程》

2023 年 7 月 10 日招商银行信用卡中心发布《《招商银行信用

卡章程》改版公告》，宣布 2023 年 9 月 28 日起启用新版《信用卡

章程》。

《招商银行信用卡章程（第十三版）》

华夏银行公示催收短信的号码

2023 年 7 月 7 日华夏银行信用卡中心发布《关于华夏银行信用

卡中心不再使用非官方 1068/1069 号段发送催收短信的公告》，宣

布官方催收短信发送号码是 106902895577、106910095577，将

不再使用其他 1068/1069 号段进行催收短信发送。

http://blog.xinyongkavip.com/wp-content/uploads/2023/07/%E6%8B%9B%E5%95%86%E9%93%B6%E8%A1%8C%E4%BF%A1%E7%94%A8%E5%8D%A1%E7%AB%A0%E7%A8%8B%EF%BC%88%E7%AC%AC%E5%8D%81%E4%B8%89%E7%89%88%EF%BC%89%E3%80%8B.pdf
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观点：

给信用卡逾期客户发送短信，提示客户还款，是信用卡催收工作

的重要一环。短信催收效果的好坏，很大程度上取决于催收短信的号

码。部分银行会使用和客服号码相关的 95 短号码，部分银行会使用

1068、1069 等号段的号码。现在随着持卡人反诈意识的提高，有些

客户会拒收 1068/1069 号号段的短信。市场上也存在部分不法分子

使用 1068/1069 发送恶意催收短信的情况。这次华夏银行公示催收

短信的号码，应该是尽可能提高短信号码的可信度。

厦门银行调整信用卡退货退款规则

2023 年 7 月 10 日厦门银行发布《关于信用卡退货退款相关规

则调整的公告》，宣布自 2023 年 7 月 14 日起，使用信用卡的消费

款项如发起联机退货退款，信用卡可用额度将实时恢复，可登录手机

银行、微信公众号等渠道查询信用卡的可用额度。

观点：

一般情况下，信用卡的可用额度都是会随着客户的交易实时恢复

的。厦门银行此次发公告特意强调发起联机退货退款后，额度会实时
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恢复，可能是之前他们的信用卡核心系统不支持该交易。现在系统升

级后支持实时恢复额度功能了。

民生银行停发 55 海淘联名信用卡

2023 年 7 月 10 日民生银行信用卡中心发布《关于民生 55 海淘

联名信用卡停止发行的公告》，宣布 2023 年 8 月 25 日（含）起，

将停止发行“民生 55 海淘联名信用卡”，如遇补卡、换卡或到期续

卡的情况，更换相同品牌、相同级别的“民生 Visa 全币种信用卡”。

观点：

民生 55 海淘联名信用卡是民生银行与 55 海淘联合打造的一款

银行卡，对于成功核发卡片的持卡人，55 海淘为客户自动建立 55

海淘账户，享受 55 海淘的相关权益。这次停发主要原因是民生和 55

海淘的合作到期的。

但进一步的原因个人认为是海淘的热度在下降。海淘在前些年算

是很火的一种购物方式，是指从境外网站购物，能以相对低廉的价格

买到合适的外国产品。但最近几年来，随着越来越多的外国品牌走入

国内，海淘这种方式的热度已经有所下降。以小编为例，买的第一双

亚瑟士跑步鞋是 2016 年从日本亚马逊上海淘的，今年又在唯品会上
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买了一双亚瑟士跑步鞋，价格和从日亚上买差不多，送货快，何必又

折腾海淘呢。

民生银行信用卡中心公示短信号码

2023 年 7 月 11 日民生银行信用卡中心发布《关于民生银行信

用卡中心短信号码的公告》，主要内容如下：

信用卡中心短信号码如下：

106912095568、106920595568、106917195568、

106907795568、10692195568、106903295568、106907095568、

106911395568、1069066195568、1069069895568、

1069070895568、1069071895568、1069077595568、

1069091095568、1069097795568、1069106895568、

1069121895568、106939195568、106907995568、

106908795568、1069079895568、1069196995568；

合作机构短信号码如下：

10692288604420、10693290604421、10691395604422、

10690369604420、10690369604421、10690369604422、

10680769604420、10680769604421、10680769604422、

10690913604420、10690913604421、10690913604422、
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10691707604420、10691707604421、10691707604422、

10692653604420、10692653604421、10692653604422、

10693676604420、10693676604421、10693676604422、

10693795604420、10693795604421、10693795604422、

10680249604420、10680249604421、10680249604422、

10693682604420、10693682604421、10693682604422、

106857953312322712、106811682322712、

10692417672322712、106900362322712、106840702322712、

106913922322712；

除以上号码外，其他任何 1068 和 1069 起始的短信号码皆非中

心或授权合作机构发送，请广大客户切勿相信，并提高警惕、谨防上

当受骗。

观点：

上周华夏银行信用卡中心同样公示过催收短信的号码。和华夏相

比，民生银行无论是自营，还是合作机构，1068/1069 号码数量远

多于华夏银行。华夏只有 2 个 1069 号码，民生自营有 22 个 1069

号码，合作机构有 36 个 1068/1069 号码。因为号码太多，即使公

示了，估计持卡人也很难识别出来。
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民生银行调整非凡礼遇部分服务预订及取消时间

2023 年 7 月 12 日民生银行信用卡中心发布《关于非凡礼遇-羽

毛球、游泳、健身、滑冰服务预订及取消时间调整的通知》，宣布自

2023 年 09 月 01 日起调整非凡礼遇部分服务预订及取消时间，具体

如下：

羽毛球：订场需至少提前 2 天预约，可预订 7 天内的日期，如

需取消请在预订成功支付后至少提前 48 小时取消。

2.游泳：订场需至少提前 1 天预约，可预订 7 天内的日期，如需

取消请在预订成功支付后至少提前 24 小时取消。

3.健身：订场需至少提前 1 天预约，可预订 7 天内的日期，如需

取消请在预订成功支付后至少提前 24 小时取消。

4.滑冰：订场需至少提前 1 天预约，可预订 7 天内的日期，如需

取消请在预订成功支付后至少提前 24 小时取消。

观点：

调整前的预订时间要求提前某某小时，如提前 48 小时、24 小时、

6 小时，调整后的预订要求统一为提前 1 天或提前 2 天。

调整前的取消时间要求提前 48 小时，24 小时、2 小时，调整后

取消要求统一为提前 24 小时或 48 小时。

对客户而言，规则变得更加简单明了一些。
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工商银行停止使用 1068/1069 号段发送信用卡催收短信

2023 年 7 月 13 日工商银行信用卡中心发布《关于我行停止使

用 1068/1069 号段发送信用卡催收短信的声明》，自本公告发布之

日起，宣布 1068/1069 号段发送的工商银行信用卡催收短信，均为

不法分子假借我行名义发送，与工行及工行委外催收机构无关。

观点：

前几天华夏银行、民生银行都曾发布过关于催收短信号码的公

告，主要内容也是涉及 1068/1069 号段发送催收短信。这两天工行、

中行、邮储、光大先后也发布 1068/1069 号段相关的公告，看样子

应该是监管部门给这些银行定了要求，不然各家银行不会不约而同地

发布内容相似的公告。
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中国银行停止使用 1068/1069 号段发送信用卡催收短信

2023 年 7 月 14 日中国银行信用卡中心发布《关于我行停止使

用 1068/1069 号段发送信用卡催收短信的公告》，宣布自 2023 年

7 月 14 日起，停止使用 1068/1069 号段发送信用卡催收短信，此后

凡以 1068/1069 号段发送的中国银行信用卡催收短信，均系不法分

子假借我行名义发送。

邮储银行公示信用卡逾期催收短信号码

2023 年 7 月 14 日邮储银行信用卡中心发布《关于信用卡逾期

催收短信号码的公告》，宣布邮储发送信用卡逾期催收短信的号码为

95580，即日起通过 1068/1069 号段发出的信用卡逾期提醒短信，

均系不法分子假借邮储名义发送，与邮储及邮储委外催收机构无关。
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光大银行发布防范假冒信用卡中心名义实施诈骗安全提示

2023 年 7 月 13 日光大银行信用卡中心发布《关于防范假冒信

用卡中心名义实施诈骗的安全提示》，主要内容：1068/1069 号段

催收短信系不法分子发送，与光大信用卡中心及委外催收机构无关。

厦门银行修订信用卡业务服务销售价格目录

2023 年 7 月 12 日厦门银行发布《厦门银行关于修订《厦门银

行信用卡业务服务销售价格目录》的公告，自 2023 年 10 月 14 日

起正式启用新版信用卡业务服务销售价格目录。此次变动主要内容如

下：

1. 信用卡资金变动短信通知服务的免费通知起点金额调整为

300 元，单笔 300 元（不含）以下的交易，将不再发送资金变动通

知短信。

2.将于 2023 年 10 月 14 日起对无界卡持卡人申请实体卡收取

20 元/卡的卡片工本费。
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观点：

降本增效一直是信用卡经营的主题之一。这次厦门银行对单笔

300 元（不含）以下的交易，将不再发送资金变动通知短信，可以一

定程度上降低短信费用，同时推广行内的 APP、微信公众号等新渠

道。对无界卡持卡人申请实体卡收取 20 元/卡的卡片工本费，本意也

是发展无界数字化。毕竟现在实体卡在实际交易中出现的越来越少，

大部分是将信用卡绑定微信、支付定等方式来使用。

中国银行发布 2023 版《信用卡领用合约》《信用卡章程》

等协议

2023 年 7 月 13 日中国银行发布《关于我行信用卡服务启用新

版《信用卡领用合约》《信用卡章程》《信用卡重要提示》《信用卡

授权书》(2023 年版)的公告》，宣布 2023 年 8 月 27 日起启动新版

协议，协议内容具体如下：

附件 1：中国银行股份有限公司信用卡领用合约（2023 年版）

附件 2：中国银行股份有限公司信用卡章程（2023 年版）

http://blog.xinyongkavip.com/wp-content/uploads/2023/07/%E9%99%84%E4%BB%B61%EF%BC%9A%E4%B8%AD%E5%9B%BD%E9%93%B6%E8%A1%8C%E8%82%A1%E4%BB%BD%E6%9C%89%E9%99%90%E5%85%AC%E5%8F%B8%E4%BF%A1%E7%94%A8%E5%8D%A1%E9%A2%86%E7%94%A8%E5%90%88%E7%BA%A6%EF%BC%882023%E5%B9%B4%E7%89%88%EF%BC%89.pdf
http://blog.xinyongkavip.com/wp-content/uploads/2023/07/%E9%99%84%E4%BB%B62%EF%BC%9A%E4%B8%AD%E5%9B%BD%E9%93%B6%E8%A1%8C%E8%82%A1%E4%BB%BD%E6%9C%89%E9%99%90%E5%85%AC%E5%8F%B8%E4%BF%A1%E7%94%A8%E5%8D%A1%E7%AB%A0%E7%A8%8B%EF%BC%882023%E5%B9%B4%E7%89%88%EF%BC%89.pdf
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附件 3：申请中国银行股份有限公司信用卡的重要提示（2023 年版）

附件 4：信用卡客户个人信息处理授权书（2023 年版）

附件 5：信用卡客户敏感个人信息处理授权书（2023 年版）

附件 6：对外提供信用卡客户个人信息授权书（2023 年版）

附件 7：信用卡客户个人信用信息查询及报送授权书（2023 年版）

观点：

这次中国银行几乎发布了一整套信用卡涉及客户的协议，内容非

常丰富。既包括常见的信用卡领用合约、信用卡章程，也包括为了落

实个人信息保护法制定的《信用卡客户个人信息处理授权书》、《信

用卡客户敏感个人信息处理授权书》、《对外提供信用卡客户个人信

息授权书》、《信用卡客户个人信用信息查询及报送授权书》等协议。

作为一家国有大行，中行此次发布的整套文件对于从事信用卡产

品管理的朋友来说，非常有借鉴意义，值得认真阅读。

http://blog.xinyongkavip.com/wp-content/uploads/2023/07/%E9%99%84%E4%BB%B63%EF%BC%9A%E7%94%B3%E8%AF%B7%E4%B8%AD%E5%9B%BD%E9%93%B6%E8%A1%8C%E8%82%A1%E4%BB%BD%E6%9C%89%E9%99%90%E5%85%AC%E5%8F%B8%E4%BF%A1%E7%94%A8%E5%8D%A1%E7%9A%84%E9%87%8D%E8%A6%81%E6%8F%90%E7%A4%BA%EF%BC%882023%E5%B9%B4%E7%89%88%EF%BC%89.pdf
http://blog.xinyongkavip.com/wp-content/uploads/2023/07/%E9%99%84%E4%BB%B64%EF%BC%9A%E4%BF%A1%E7%94%A8%E5%8D%A1%E5%AE%A2%E6%88%B7%E4%B8%AA%E4%BA%BA%E4%BF%A1%E6%81%AF%E5%A4%84%E7%90%86%E6%8E%88%E6%9D%83%E4%B9%A6%EF%BC%882023%E5%B9%B4%E7%89%88%EF%BC%89.pdf
http://blog.xinyongkavip.com/wp-content/uploads/2023/07/%E9%99%84%E4%BB%B65%EF%BC%9A%E4%BF%A1%E7%94%A8%E5%8D%A1%E5%AE%A2%E6%88%B7%E6%95%8F%E6%84%9F%E4%B8%AA%E4%BA%BA%E4%BF%A1%E6%81%AF%E5%A4%84%E7%90%86%E6%8E%88%E6%9D%83%E4%B9%A6%EF%BC%882023%E5%B9%B4%E7%89%88%EF%BC%89.pdf
http://blog.xinyongkavip.com/wp-content/uploads/2023/07/%E9%99%84%E4%BB%B66%EF%BC%9A%E5%AF%B9%E5%A4%96%E6%8F%90%E4%BE%9B%E4%BF%A1%E7%94%A8%E5%8D%A1%E5%AE%A2%E6%88%B7%E4%B8%AA%E4%BA%BA%E4%BF%A1%E6%81%AF%E6%8E%88%E6%9D%83%E4%B9%A6%EF%BC%882023%E5%B9%B4%E7%89%88%EF%BC%89.pdf
http://blog.xinyongkavip.com/wp-content/uploads/2023/07/%E9%99%84%E4%BB%B67%EF%BC%9A%E4%BF%A1%E7%94%A8%E5%8D%A1%E5%AE%A2%E6%88%B7%E4%B8%AA%E4%BA%BA%E4%BF%A1%E7%94%A8%E4%BF%A1%E6%81%AF%E6%9F%A5%E8%AF%A2%E5%8F%8A%E6%8A%A5%E9%80%81%E6%8E%88%E6%9D%83%E4%B9%A6%EF%BC%882023%E5%B9%B4%E7%89%88%EF%BC%89.pdf
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营销活动

光大银行推出运通车主卡首刷绑卡礼

2023 年 7 月 10 日光大银行信用卡中心推出运通车主卡首刷绑

卡礼活动，具体内容如下：

一、活动时间

2023 年 7 月 10 日至 2023 年 12 月 31 日

二、活动对象

活动期间内通过线下渠道（即非互联网渠道）成功申请并激活光

大运通车主卡的光大信用卡新客户，且须同时完成以下两项条件：

1、完成一笔任意金额的首刷

2、卡片绑定微信或支付宝

三、活动内容

活动期间内，符合条件的客户可登录 【阳光惠生活 App-首页-

热门活动-领取新户礼-点击领取-运通车主卡首刷礼】，礼品二选一。

110 元微信立减金礼包（首月 60 元+次月 2 张 15 元+次次月 2

张 10 元连续三个月依次生效）

运通首刷车主权益包 （普通洗车 3 次、非事故道路救援 1 次、

高铁贵宾厅服务 2 次、臭氧杀菌 1 次）。

同一客户仅限参与一次，活动总名额 50000 个，领完为止。

观点：
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这次光大银行推出的运通车主卡首刷绑卡礼活动，从达标条件看

很简单，只要绑定微信或支付宝做一笔交易即可。从推出的权益看，

权益的总额达到 110 元，算是中规中矩。但是微信立减包要分三个

月，多次发放，就有些不够大气了。相对而言车主权益包 反而更痛

快一些。
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招采动态

华夏银行征集信用卡不良资产批量转让中介机构

2023 年 7 月 11 日华夏银行信用卡中心发布《信用卡不良资产

批量转让中介机构选聘项目供应商征集公告》，主要内容如下：

一、项目名称：

信用卡不良资产批量转让中介机构选聘项目

二、采购内容简介

本项目需选聘供应商协助对 2023-2025 年信用卡不良资产

批量转让开展尽职调查、资产评估等工作。选聘的中介机构包括评估

机构、法律顾问、会计顾问、税务顾问，项目共计 4 个包件。

包件 1 评估机构，拟确定 2 家成交供应商。供应商需对拟

转让不良资产进行资产评估并出具评估报告。

包件 2 法律顾问，拟确定 1 家成交供应商。供应商需在项

目开展过程中提供法律事项的咨询服务，起草、修订信用卡不良资产

批量转让合同等文件。对拟转让不良进行抽样调查并出具法律尽职调

查报告。

包件 3 会计顾问，拟确定 1 家成交供应商。供应商需在项

目中提供会计咨询服务，协助提供信息披露所需要的财务相关报表，

出具会计核算方案。

包件 4 税务顾问，拟确定 1 家成交供应商。供应商需在项

目中从打包资产范围、转让交易过程、会计核算等方面，出具税务专

业意见，并出具鉴证报告。

三、意向供应商资质要求



信用卡行业资讯周刊

信用卡资讯周刊 2023 年第 19 期 二零二三年七月十七日 小强说卡 出品

包件 1 评估机构供应商：公司注册资本达到 100 万元；需

具有资产评估资质并通过评估证券备案；具有自 2021 年以来为银行

个人不良债权转让项目提供资产评估服务的经验。

包件 2 法律顾问供应商：公司注册资本达到 100 万元；需

合法存续 3 年以上；拟指派项目的团队负责人须从事专业法律工作 8

年以上；具有自 2021 年以来为银行个人不良债权转让项目提供法律

尽职调查及法律咨询服务的经验。

包件 3 会计顾问供应商：公司注册资本达到 100 万元；拟

指派项目的团队负责人须从事专业会计工作 8 年以上；具有自 2021

年以来为银行个人不良债权转让项目提供会计咨询服务的经验。

包件 4 税务顾问供应商：公司注册资本达到 50 万元；具有

税务师事务所行政登记证书；近 3 年获得过中国注册税务师协会 5A

等级认定；具有自 2021 年以来为银行提供财产损失鉴证服务的经验。

观点：

信用卡不良资产批量转让可以一次性卖断，由专业的资产管理机

构收购再进行处置，在转让的资产质量选择上更灵活，能实现不良的

出表，降低不良率。

今年以来，信用卡不良资产批量转让热度有所上升。最近两周时

间内，民生银行、南京银行相继在银登中心挂出信用卡不良资产包，

本息合计约 22.65 亿元。招商银行在 2023 年 5 月也先后选定信用卡

不良贷款转让尽职调查律师事务所（北京市金杜律师事务所中标）、
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价值评估服务机构（联合资信评估股份有限公司中标），预计年内也

将完成 1 单信用卡不良资产批量转让。

浦发公示 2023 年下半年新户活动微信支付立减采购结果

2023 年 7 月 11 日上海浦东发展银行信用卡中心发布 2023 年

下半年新户活动微信支付立减（服务商垫资）项目采购成交结果，具

体内容如下：

一、项目名称:

2023 年下半年新户活动微信支付立减(服务商垫资）项目

二、 采购方式：

竞争性谈判

三、候选供应商:

威富通科技有限公司

深圳市微云信众技术有限公司

北京嘉华铭品牌策划有限公司

易百信息技术（上海）股份有限公司

北京众联享付科技股份有限公司

四、中选供应商：

易百信息技术（上海）股份有限公司
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观点：

信用卡新户活动是常年开展的，毕竟好的新户礼，能很好地吸引

客户来申请信用卡。现在由于微信支付的普遍性，用微信支付立减来

做新户活动成了越来越多银行的共同选择。不光是新户活动，有些用

卡环节的活动同样以微信立付的形式在开展。

从此次浦发公示的采购结果可以了解到市场上提供微信支付立

减服务的厂商。这一次中标的是易百信息技术（上海）股份有限公司，

想必肯定有过人之处，有类似需要的朋友，可以关注一下这家公司。

招商银行公示京东 PLUS 会员集采项目采购结果

2023 年 7 月 12 日招商银行股份有限公司信用卡中心发布《京

东 PLUS 会员集采项目采购结果公示》的公告，具体内容如下：

一、采购项目名称：

京东 PLUS 会员集采项目

二、采购内容：

京东 PLUS 会员-年卡

三、采购方式：
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竞争性谈判

四、响应供应商：

上海海牙湾贸易有限公司

深圳市金文网络科技有限公司

上海菁卡信息技术有限公司

五、中选供应商：

深圳市金文网络科技有限公司
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编者简介

任职于某国有银行信用卡中心，10 年+信用卡老兵，工作之余通

过“小强说卡”公众号为行业持续输出信用卡行业的资讯，包括同业

动态、监管法规、招聘信息等，欢迎关注。
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