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监管动态

央行发布《2023 年第三季度支付体系运行总体情况》

2023 年 12 月 21 日央行发布《2023 年第三季度支付体系运行

总体情况》，其中涉及信用卡的内容如下：

截至三季度末信用卡和借贷合一卡 7.79 亿张， 环比下降

1.00%， 人均持有信用卡和借贷合一卡 0.55 张 。

截至三季度末， 银行卡授信总额为 22.55 万亿元， 环比增长

1.09%， 银行卡应偿信贷余额为 8.63 万亿元， 环比增长 0.90%。

银行卡卡均授信额度 2.90 万元， 授信使用率 38.26%。 信用卡逾

期半年未偿信贷总额 937.42 亿元， 环比增长 4.57%， 占信用卡

应偿信贷余额的 1.09%。

2023年第三季度支付体系运行总体情况

http://blog.xinyongkavip.com/wp-content/uploads/2023/12/2023%E5%B9%B4%E7%AC%AC%E4%B8%89%E5%AD%A3%E5%BA%A6%E6%94%AF%E4%BB%98%E4%BD%93%E7%B3%BB%E8%BF%90%E8%A1%8C%E6%80%BB%E4%BD%93%E6%83%85%E5%86%B5.pdf
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银行动态

农业银行公布 22个信用卡逾期还款提醒外呼号码

2023 年 12 月 18 日农业银行信用卡中心发布《关于信用卡逾

期还款提醒外呼号码的公告》，宣布 自 2024 年 1 月 1 日起，农业

银行信用卡逾期还款提醒电话号码为：021-95599、10105599、

021-60269580 至 021-60269599。原号码 10105899 同时停止使

用。

广发信用卡中心更新“财智金”产品服务协议

2023 年 12 月 20 日广发银行信用卡中心发布《关于更新《“财

智金”产品服务协议》的公告》，宣布根据业务调整，对《“财智金”

产品服务协议》部分条款进行了修订，新版协议自 2024 年 02 月 03

日起正式生效。



信用卡行业资讯周刊

信用卡资讯周刊 2023 年第 40 期 二零二三年十二月二十五日 小强说卡 出品

民生信用卡中心升级”非凡礼遇-全运动服务”

2023 年 12 月 20 日民生银行信用卡中心发布《”非凡礼遇-全运

动服务”权益升级调整的通知》，主要内容如下：

1.“非凡礼遇-健身服务”将于 2024 年 4 月 1 日起正式下线；

2.“非凡礼遇-酒店泳健服务”将于 2024 年 2 月 3 日起开始提供服

务，具体服务预定规则及积点兑换价格详见服务预定页面。

3.2024 年 2 月 3 日起现有服务积点价格调整如下：

“非凡礼遇-羽毛球服务”调整后 150 积点/人次（羽毛球 1 人次

=1 小时/场地）

“非凡礼遇-游泳服务” 调整后 100 积点/人次

“非凡礼遇-滑冰服务” 调整后 100 积点/人次

浦发银行减免 2款东航联名信用卡年费

2023 年 12 月 20 日浦发银行信用卡中心发布《关于东航浦发

联名卡金卡年费豁免的公告》，宣布东航浦发联名卡金卡（双币）、

东航浦发联名卡金卡（单币）可享受豁免主附卡于 2024 年 1 月 1 日

（含）至 2024 年 12 月 31 日（含）期间产生的年费，具体如下：
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广发银行将启用 3份新版信用卡分期付款业务相关协议

2023 年 12 月 20 日广发银行发布《关于更新《广发银行信用卡

“样样行”分期付款业务协议》、《账单分期付款计划协议》以及《消

费延期还款业务协议》的公告》，宣布对 3 份分期付款业务相关协议

进行修订，新版新版协议将于 2024 年 2 月 4 日起正式启用，具体如

下：

《账单分期付款计划协议》

《消费延期还款业务协议》

http://blog.xinyongkavip.com/wp-content/uploads/2023/12/%E3%80%8A%E8%B4%A6%E5%8D%95%E5%88%86%E6%9C%9F%E4%BB%98%E6%AC%BE%E8%AE%A1%E5%88%92%E5%8D%8F%E8%AE%AE%E3%80%8B.pdf
http://blog.xinyongkavip.com/wp-content/uploads/2023/12/%E3%80%8A%E6%B6%88%E8%B4%B9%E5%BB%B6%E6%9C%9F%E8%BF%98%E6%AC%BE%E4%B8%9A%E5%8A%A1%E5%8D%8F%E8%AE%AE%E3%80%8B.pdf
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12 家 ！中信信用卡积分兑换航司里程服务即将下架

2023 年 12 月 21 日中信银行信用卡中心发布《关于中信银行信

用卡积分兑海外航空里程及酒店集团积分产品在架时间的公告》，宣

布信用卡积分兑换 12 家航司里程在架时间将于 2024 年 2 月 21 日

到期，具体如下：

加拿大航空积分

日本航空里程

英国航空积分

美联航里程

阿联酋航空里程

亚洲航空积分

法航和荷航里数

阿提哈德航空里程

长荣航空里程

新加坡航空里程

芬兰航空积分

越南航空里程
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广发银行免收Visa 及 MasterCard 信用卡外汇交易服务费

2023 年 12 月 22 日广发银行信用卡中心发布《关于 2024 年

Visa 及 MasterCard 信用卡外汇交易服务费优惠的公告》，宣布为

进一步方便境外消费与线上海淘，将减免部分信用卡产品的外汇交易

服务费，具体如下：

浦发信用卡中心调整“超 6积分”系列续约类权益产品服务

2023 年 12 月 22 日浦发银行信用卡中心发布《关于“超 6 积分”

系列续约类权益产品服务调整的公告》，宣布 2024 年 2 月 6 日起，

“超 6 积分”系列续约类权益将不再支持名下持有下述信用卡主卡产

品的持卡人新增订购，该日前已订购该系列权益的持卡人将正常自动

续约并继续享受该权益服务。
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中信银行调整享物说联名信用卡积分规则

2023 年 12 月 21 日中信银行发布《关于调整中信银行享物说联名

信用卡积分规则的公告》，宣布自 2024 年 2 月 4 日起，将调整中信

银行享物说联名信用卡积分规则，具体如下：
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招聘公告

13 个 -浙商银行信用卡启动 13 个岗位的招聘工作

2023 年 12 月 21 日浙商银行启动总行零售版块联合招聘，其中

信用卡（消费金融）部拟招聘 13 个岗位，共计 21 人，涉及市场营

销、产品研发、风险管理、消保合规等条线，具体如下：
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营销动态

邮储信用卡推出“携程消费最高满减 100 元”活动

2023 年 12 月 21 日邮储银行信用卡中心推出“携程消费最高满

减 100 元”活动，具体内容如下：

一、活动时间

2023 年 12 月 21 日至 2024 年 2 月 29 日

二、活动对象

全国邮储银联信用卡（卡号 62 开头）持卡人

三、活动内容

活动期间，持卡人通过携程旅行 APP 预订商品（部分商品除外），

在支付页面点击银联三色标或云闪付图标，选择“邮储信用卡 APP”，

使用邮储信用卡 APP 已绑定的邮储银联信用卡（卡号 62 开头）完成

订单支付，即有机会享以下携程全场景优惠:

（1）在 2023 年 12 月 21 日至 2023 年 12 月 31 日，单笔订单

实际支付满 100 减 10 元，最高减 10 元，总名额 99000 个

在 2024 年 1 月 1 日 00:00:00 至 2024 年 2 月 29 日，单笔订单

实际支付满 100 减 10 元，最高减 10 元，总名额 12000 个。

（2）在 2023 年 12 月 21 日 0 至 2024 年 2 月 29 日期间，单

笔订单实际支付满 2,000 减 100 元，最高减 100 元，总名额 11928

个。活动期间同一客户每自然月可享 1 次，名额有限，用完即止。

以上两档满减优惠，活动期间同一客户每自然月可各享 1 次优

惠。
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招采动态

中信银行信用卡中心采购车主系列卡洗车服务

2023 年 12 月 19 日中信银行信用卡中心发布《车主系列卡洗车

服务供应商征集公告》，主要内容如下：

一、项目名称： 中信银行信用卡中心车主系列卡洗车服务项目

二、项目实施地点：全国

三、项目实施内容

为我行车主系列卡持卡人提供洗车服务，根据甲方需求提供包括但不

限于服务系统对接、指定客户洗车服务受理、客户服务、相关使用数

据分析等服务。双方依据具体业务开展约定方式进行服务费用结算。

四、供应商要求

1.同类项目经验及服务能力。近 5 个自然年至少有 1 家国有行或商业

股份制银行的总行或信用卡中心充值服务合作案例；

2.需具备专业的技术服务团队，可支持线上系统对接，支持线上兑换、

线上预定、信息回传等；

3.需具备专业的客户服务团队，可支持 7*24 小时客服服务，受理包

括但不限于咨询、预定、投诉处理事宜；

4.需具备全国性洗车服务资源，覆盖范围包括但不限于一线城市、省

会城市（及直辖市）、重点旅游城市等；

5.洗车资源需为自有/自营或具备完整的合作链条，并可提供佐证；

6.普洗单价不高于 26 元。

7.需具备洗车项目权益及服务合作经验，可提供协议佐证。
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华夏卡中心采购北京地区商圈场景营销活动广告宣传服务

2023 年 12 月 18 日华夏银行信用卡中心发布《北京地区商圈场

景营销活动广告宣传项目供应商征集公告》，主要内容如下：

一、项目名称：北京地区商圈场景营销活动广告宣传项目

二、采购内容简介

信用卡中心基于北京地区优质品牌商户、首都地标性消费商

圈场景，围绕餐饮、娱乐、商圈等客户日常消费品牌商户开展场景营

销活动。

供应商需进行营销活动传播策划，提供北京金融街购物中

心、CBD、中骏世界城商圈及附近地铁站、写字楼等户外广告宣传资

源，按需求进行广告投放数据监测、分析，并提供分析报告等服务。

三、意向供应商资质要求

1. 具有不少于 2 个国有银行、全国性股份制商业银行总部

或信用卡中心的同类项目案例，协议生效日期不早于 2020 年 1 月 1

日。

2. 倡导创新、绿色发展理念，产品节能环保，愿意且有能

力为信用卡中心提供产品和服务，并接受信用卡中心监督管理。

3.提供的产品及服务符合国家、行业标准及信用卡中心要

求。
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招行卡中心公布自有渠道跨行还款第三方支付机构通道服

务采购结果

2023 年 12 月 18 日招商银行发布“自有渠道跨行还款第三方支

付机构通道服务”采购结果，具体如下：

一、采购项目名称：自有渠道跨行还款第三方支付机构通道服务

采购

二、采购方式：竞争性磋商

三、响应供应商：

通联支付网络服务股份有限公司

上海富友支付服务股份有限公司

平安付科技服务有限公司

四、中选供应商：

通联支付网络服务股份有限公司
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编者简介

任职于某国有银行信用卡中心，10 年+信用卡老兵，工作之余通

过“小强说卡”公众号为行业持续输出信用卡行业的资讯，包括同业动

态、监管法规、招聘信息等，欢迎关注。


