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银行动态

建设银行公布全行统一信用卡及专项分期征信审批外呼电

话号码

2023 年 12 月 29 日建设银行信用卡中心发布《关于全行统一信

用卡及专项分期征信审批外呼电话号码的公告》，公布中国建设银行

已统一信用卡及专项分期征信审批外呼电话号码为 02138695188。

如有该电话号码致电，请配合接听

中信银行信用卡变更”短信宝“产品保险服务合作方

2023 年 12 月 29 日中信银行信用卡中心发布《关于“短信宝”系

列产品保险服务合作方切换及产品权益升级的的公告》，宣布信用卡

“短信宝 A/C”产品保险服务合作方将切换，同时对《产品细则》进行

修订。

新版《产品细则》将于 2024 年 1 月 1 日起生效。在 2023 年

12 月 31 日及之前订购的本产品订单，承保公司为华安财产保险有限

公司。在 2024 年 1 月 1 日及之后订购的本产品订单），承保公司为

众安在线财产保险股份有限公司。
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中信银行将严管信用卡溢缴款

2024 年 1 月 2 日中信银行信用卡中心发布《关于规范信用卡溢

缴款使用的公告》，宣布将加强对信用卡溢缴款使用、他人代还款和

境外交易的管理，具体要求如下：

一、请使用本人账户按账单金额或透支金额还款，避免将大额资

金存入信用卡账户，引发超额还款产生溢缴款进而可能影响信用卡的

正常使用。

二、信用卡仅限持卡人本人日常消费使用，须保证交易真实、合

规和合法。不得将信用卡出租、出借、出售或以其他方式交由他人使

用；不得利用我行信用卡接受他人名下来源不明资金以及通过虚假交

易、溢缴款领回、取现等方式转移本人信用卡内来源不明资金；不得

将信用卡用于电信诈骗、洗钱、境外投资等非法交易或非个人日常消

费用途。
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民生银行与海德资产就信用卡债权转让达成合作

2024 年 1 月 3 日民生银行发布《中国民生银行股份有限公司信

用卡中心与海徳资产管理有限公司 债权转让暨债务催收联合公告》。

根据 2023 年 10 月 19 日中国民生银行股份有限公司信用卡中

心（与海徳资产管理有限公司签署《资产转让协议》（编号：

BLPZ-ZCZRXY-202307），民生银行信用卡中心将其依法享有的附

表所列信用卡项下对债务人的全部信用卡债权均转让给海徳资产公

司，与标的债权相关的其他所有权利和利益也一并转让，债务人、保

证人（如有）及相关义务继受人仍应按照标的债权所属的信用卡文件

内容履行相关义务。

民生银行与海徳资产特发公告通知各债务人及保证人（如有）以

及相关义务继受人。
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华夏银行公布信用卡巨惠花增值服务订购优惠期

2024 年 1 月 3 日华夏银行信用卡中心发布《关于华夏银行信用

卡巨惠花增值服务产品订购优惠期的公告》，宣布巨惠花（超享权益

包）、巨惠花（惠享权益包）二款增值服务产品的订购优惠期为 2024

年 1 月 16 日起至 2024 年 12 月 31 日止。
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厦门银行调整信用卡还款容差

2024 年 1 月 3 日厦门银行发布《关于调整信用卡还款容差的公

告》，宣布自 2024 年 1 月 4 日起（含），

信用卡全额还款容差调整至 100 元人民币（或等值外币），即

已还清最低还款额且全额还款的未还部分小于等于 100 元人民币（或

等值外币）时，视同正常全额还款，不会因此计收循环利息和逾期还

款违约金，不影响个人征信。

最低还款额容差调整至 10 元人民币（或等值外币），即最低还

款额的未还部分小于等于 10 元人民币（或等值外币），视同已还清

最低还款额，不会因此收取逾期还款违约金，不影响个人征信，但仍

需按约定计收循环利息。

邮储银行调整银联二维码信用卡交易限额

2024 年 1 月 4 日邮储银行信用卡中心发布《关于调整中国邮政

储蓄银行股份有限公司银联二维码信用卡交易限额的通知》的公告，

宣布自 2024 年 1 月 5 日 10 时起，银联二维码信用卡交易限额调整

至：单笔 5 万元、单日 5 万元。
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建设银行公布 2个信用卡逾期催收短信发送号码

2024 年 1 月 5 日建设银行信用卡中心发布《关于建设银行信用

卡逾期催收短信发送号码的公告》，宣布 2 个发送信用卡逾期催收短

信的号码，分别为 95533 和 106980095533。即日起，如收到非上

述号码发送的谎称来自建设银行的信用卡逾期催收短信，均系不法分

子假借建设银行名义发送。

蒙商银行水晶白金卡终身免年费了

2024 年 1 月 5 日蒙商银行发布《水晶白金卡年费收取标准调整

公告》，宣布自 2024 年 1 月 1 日起将水晶白金卡年费收取标准调整

为：终身免年费。
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郑州银行将清理个人信用卡

2024 年 1 月 5 日郑州银行发布《关于清理个人信用卡的公告》，

宣布将定期对非正常状态、18 个月以上未发生交易、已过期的信用

卡进行销卡处理。如信用卡均已销卡，且账户无欠款、无溢缴款，将

对信用卡账户进行销户处理，正在正常使用的信用卡不会受到以上影

响。
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营销动态

兴业卡中心推出微信支付“满 5元随机立减 0.1 元-1.5 元”

活动

2024 年 1 月 2 日兴业银行信用卡中心推出微信支付“满 5 元随

机立减 0.1 元-1.5 元”活动，具体内容如下：

一、活动时间

2024 年 1 月 1 日至 2024 年 1 月 31 日

二、活动内容

活动期间，微信实名认证个人持卡用户（公务卡、

Visa/Mastercard 单品牌卡除外）在特定商户使用微信绑定的兴业银

行信用卡完成支付，有机会享受单笔实际支付金额满 5 元随机立减

0.1 元-1.5 元优惠。

活动期间，每日名额约 382800 个，同一用户每日限享 1 笔，每

月限享 6 笔。每个活动日 05:00:00 名额开放，名额有限，先到先得，

用完即止，活动当日未用完的名额不再延续至下一日。

*具体下单渠道：微信支付-选择兴业银行信用卡（限特定商户）。

*特定商户包括：微信-生活服务-手机充值、瑞幸咖啡、奈雪的

茶、库迪咖啡、书亦烧仙草、新时沏、茶屿水果茶、悸动烧仙草、五

条人、兵力王、张亮麻辣烫、美宜佳、叮咚买菜、朴朴超市、永辉超

市（仅 App、小程序）、哈啰单车、特来电充电、星星充电。
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建行信用卡中心推出“2024年上半年龙卡信用卡境外返现活

动”

2024 年 1 月 4 日建设银行信用卡中心推出“2024 年上半年龙卡

信用卡境外返现活动”，具体内容如下：

活动时间：

2024 年 01 月 01 日 ~ 2024 年 06 月 30 日

活动内容：

2024 年 1 月 1 日至 2024 年 6 月 30 日期间，持卡人通过建行

手机银行 APP 报名，且当月指定卡组织通道境外交易金额（含线上

及线下交易）超过等值 5000 元人民币后，超额部分享 8%返现，每

月每客户每通道封顶金额 200 元人民币。

指定卡组织包括银联、Visa、JCB 及运通，各卡组织通道分别计

算，可分别消费达标并获得返现资格。每月按卡组织通道分别设置奖

励池，额满即止。其中，Visa 通道 280 万元/月，银联通道 55 万元/

月，运通通道 21 万元/月，JCB 通道 16 万元/月。
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招采动态

中信银行采购家政服务类高端信用卡权益

2024 年 1 月 2 日中信银行信用卡中心发布《中信银行高端信用

卡权益—家政服务项目供应商征集公告》，主要内容如下：

一、项目名称：

中信银行高端信用卡权益—家政服务项目

二、项目实施内容

为高端白金卡客户提供全屋基础大扫除、家电清洗（空调、油烟

机、洗衣机、冰箱等）、家务小时工、厨师上门、衣服清洗等家政服

务。

三、供应商主要要求

1.过往 3 年内，有银行业或国内 500 强企业服务合作案例。

2.需具备专业的技术服务团队，可支持线上系统对接，支持线上

兑换、信息回传等；

3.需具备专业的客户服务团队，可支持 7*24 小时客服服务，受

理包括但不限于咨询、订单处理、投诉事宜；

4.需具备专业的项目服务团队，包括但不限于项目负责人、紧急

联系人等。
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交行卡中心与联通上海分公司就号码标记服务达成合作

2024 年 1 月 2 日交通银行太平洋信用卡中心发布《太平洋信用

卡中心行业用途类号码标记服务中标结果公示》，主要内容如下：

一、项目名称及项目编号：

交通银行股份有限公司太平洋信用卡中心行业用途类号码标记

服务

二、招标内容：

拟采购一家供应商，提供行业用途类号码标记服务。

三、中标候选人信息

中国联合网络通信有限公司上海市分公司

中国信息通信研究院

中国移动通信集团上海有限公司

江苏勇乾信息科技有限公司。

四、中标人信息：

中国联合网络通信有限公司上海市分公司

固话号码服务费（含增值税）：250 元/个/年；增值税专票税率：

6%
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中原银行公布 22家信用卡贷款委外催收项目入围公司名单

2024 年 1 月 4 日中原银行发布《2024 年度信用卡贷款委外催

收项目入围结果公告》，公布 22 家信用卡贷款委外催收入围公司名

单，其中包括 2 家智能催收，20 家人工催收，具体如下图：

一、人工催收

二、智能催收
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建设银行采购磁条信用卡空白卡片

2024 年 1 月 5 日建设银行发布《信用卡中心磁条信用卡空白卡

片（2024 年 4 月-6 月）采购项目供应商征集公告》，主要内容如下：

一、采购需求

二、征集时间

本次供应商征集自即日起至 2024 年 1 月 12 日 17：00 止。

三、报名主要资格要求

1. 从事空白卡生产行业五年以上。

2. 公司须具备并提供以下必要资质证明：

（1）ISO 质量管理体系认证证书

（2）环境管理体系证书
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（3）信息安全管理体系证书

（4）VISA 组织认证证书

（5）MASTERCARD 组织认证证书

（6）银联标识产品企业资质认证证书

（7）JCB 组织认证证书
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编者简介

任职于某国有银行信用卡中心，10 年+信用卡老兵，工作之余通

过“小强说卡”公众号为行业持续输出信用卡行业的资讯，包括同业动

态、监管法规、招聘信息等，欢迎关注。


