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银行动态

邮储银行停发“轻松小熊主题信用卡”

2024 年 1 月 26 日邮储银行发布《关于“轻松小熊主题信用卡”

停发的公告》，宣布自 2024 年 3 月 11 日起，停止“轻松小熊主题信

用卡”的发行。若卡片有效期届满自动续卡，原“轻松小熊主题信用

卡”将统一换成标准普卡版面。

蒙商银行进一步明确信用卡资金用途

2024 年 1 月 26 日蒙商银行发布《关于规范使用信用卡相关要

求的公告》，进一步明确信用卡资金用途，具体如下：

1.信用卡不得在房地产及相关领域商户进行交易，如购房、购车

位、房产中介等。

2.信用卡不得在融资担保、小贷、证券、股票等投资类商户进行

交易，如购买股票、期货、基金等。

3.信用卡不得在博彩类商户进行交易，如购买彩票、赌博等。

4.信用卡资金不得用于偿还债务，如偿还信用卡、贷款等欠款。

5.信用卡仅限本人日常消费使用，不得用于生产经营等相关领

域，如批发、企业经营、支付经营性税款等。
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6.信用卡不得用于虚假交易套现，不得通过非正规交易渠道或虚

假手段恶意套取银行信贷资金、积分、权益等。

浦发银行修改信用卡部分服务收费项目

2024 年 1 月 30 日浦发银行信用卡中心发布《关于服务收费信

息的公示》，宣布对部分服务收费项目进行变更：取消“增值服务费”

中部分项目，包括短信提醒服务、信用宝和用卡宝至尊版；调整“增

值服务费”中部分项目的服务内容，包括用卡宝标准版、用卡宝极致

版和省心还。调整后的服务收费项目信息如下：
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建行调整龙卡尊享白金信用卡航班行李延误险理赔规则

2024 年 1 月 31 日建设银行发布《关于龙卡尊享白金信用卡航

班行李延误险理赔规则调整的公告》，宣布自 2024 年 4 月 1 日起，

尊享白金信用卡航班行李延误险理赔规则调整为：

持有效激活尊享白金信用卡，可获赠航班行李延误保障服

务。航班及行李每延误 4 小时赔付 1000 元，单次理赔金额上限不超

过 2000 元，每自然年不超过 5000 元。

中信调整 6款中国联合航空联名信用卡卡版

2024 年 1 月 30 日中信银行发布《关于中信银行中国联合航空

联名信用卡卡版焕新的公告》，宣布对 6 款中国联合航空联名信用卡

进行卡版焕新，涉及的产品具体如下：

1.中信银行中联航联名信用卡金卡。

2.中信银行中联航联名信用卡白金卡。

3.中信银行中国联合航空联名尊贵白金卡。

4.中信银行中联航联名信用卡金卡（旅行版）。

5.中信银行中联航联名信用卡白金卡（旅行版）。

6.中信银行中国联合航空联名尊贵白金卡（旅行版）。
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交通银行将启用新版《好享分（好享贷自助分期）业务协议》

2024 年 1 月 31 日交通银行信用卡中心发布《关于启用新版好

享分业务协议的公告》，宣布自 2024 年 3 月 17 日（含）启用新版

《交通银行太平洋信用卡好享分（好享贷自助分期）业务协议》。

民生银行发布 3期信用卡债权转让公告

2024 年 2 月 1 日民生银行信用卡中心发布 3 份信用卡债权转让

暨债务催收联合公告，具体信息如下：

一、信用卡债权转让（2023 年第 12 期批转）

2023 年 12 月 6 日，中国民生银行股份有限公司信用卡中心与

北京市国通资产管理有限责任公司签署《资产转让协议》（编号：

BLPZ-ZCZRXY-202312），将其依法享有的附表所列信用卡项下对

债务人的全部信用卡债权均转让给国通资产公司。

二、信用卡债权转让（2023 年第 13 期批转）

2023 年 12 月 7 日，中国民生银行股份有限公司信用卡中心与

北京市国通资产管理有限责任公司签署《资产转让协议》（编号：

BLPZ-ZCZRXY-202313），将其依法享有的附表所列信用卡项下对

债务人的全部信用卡债权均转让给国通资产公司。

三、信用卡债权转让（2023 年第 14 期批转）

2023 年 12 月 8 日，中国民生银行股份有限公司信用卡中心与

广东粤财资产管理有限公司签署《资产转让协议》（编号：
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BLPZ-ZCZRXY-202314），将其依法享有的附表所列信用卡项下对

债务人的全部信用卡债权均转让给粤财资产公司。

华夏银行发布 2期信用卡债权转让公告

2024 年 2 月 1 日华夏银行信用卡中心发布 2 期信用卡债权转让

公告，具体情况如下

一、 2023 年第 1 期信用卡债权转让公告

根据华夏银行股份有限公司信用卡中心与天津滨海正信资产管

理有限公司签署《资产转让合同》，将依法享有的部分信用卡持卡人

的债权及与该等权利相关的其他权益均转让给滨海正信公司，自

2023 年 12 月 28 日 00:00 时起，与标的债权相关的所有权利，均由

滨海正信公司享有。华夏银行信用卡中心作为上述债权的出让方以及

滨海正信公司作为上述贷款债权的受让方，特此告知相关持卡人及持

卡人的权利义务继承人，自公告之日起，向滨海正信公司履行标的债

权偿还义务。

二、2023 年第 3 期信用卡债权转让公告

华夏银行股份有限公司信用卡中心与辽宁富安金融资产管理有

限公司签署《资产转让合同》，将依法享有的部分信用卡持卡人的债

权及与该等权利相关的其他权益均转让给辽宁富安公司，自 2023 年
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12 月 28 日 00:00 时起，与标的债权相关的所有权利，均由辽宁富

安公司享有。华夏银行信用卡中心作为上述债权的出让方以及辽宁富

安公司作为上述贷款债权的受让方，特此告知相关持卡人及持卡人的

权利义务继承人，自公告之日起，向辽宁富安公司履行标的债权偿还

义务。

中信银行家乐福联名信用卡停发了

2024 年 2 月 1 日中信银行信用卡中心发布《关于停止发行中信

银行家乐福联名信用卡的公告》，宣布自 2024 年 4 月 1 日停止发行

“中信银行家乐福联名信用卡”。

原中信银行家乐福联名信用卡持卡人挂失补卡、升级或降级换卡

及到期换卡将换发标准信用卡，换卡后原卡片权益终止，持卡人将按

照新卡片标准享受权益及服务。
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华夏银行信用卡中心调整瑞幸咖啡券有效期

2024 年 2 月 2 日华夏银行信用卡中心发布《关于调整瑞幸咖啡

券有效期的公告》，宣布自 2024 年 3 月 18 日起瑞幸咖啡券有效期

规则调整，调整后瑞幸咖啡券自充值之日起，有效期为 30 天，具体

如下：
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营销活动

兴业银行信用卡中心推出“2024 年上半年新户刷卡金活动”

2024 年 2 月 1 日兴业银行信用卡中心推出“2024 年上半年新户

刷卡金活动”，具体内容如下：

一、 活动期间

2024 年 2 月至 2024 年 6 月发卡且符合活动门槛的新户在发卡

后的 6 个月（含发卡当月）可参与。

二、 活动对象

活动对象指在 2024 年 2 月 1 日-2024 年 6 月 30 日期间成功办

理兴业银行信用卡主卡的新客户。

三、 活动内容

1.“刷卡金发卡礼”

在活动期间，符合活动对象要求的新客户发卡当月即可获得领取

1 张满 100 减 25 元刷卡金满减券的资格。

2.“刷卡金用卡礼”

在活动期间，客户于成功办理兴业银行信用卡主卡的首月至第五

个月内，若其中任意月累计交易金额大于等于 66 元即可在次月 3 日

上午 10 点后获得领取 5 张满 20 减 5 元刷卡金满减券的资格。
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招采动态

华夏银行广州分行征集信用卡优惠活动项目供应商

2024 年 1 月 30 日华夏银行广州分行发布《信用卡优惠活动项

目供应商征集公告》，主要内容如下：

一、项目名称：

华夏银行广州分行信用卡优惠活动项目

二、采购内容简介

华夏银行广州分行拟选聘 1 家供应商承接我行信用卡优惠活动

项目服务，在服务期内提供线上配置信用卡优惠活动相关服务，包括

但不限于基于线上平台（如微信、支付宝、京东、美团等平台）及线

下各消费场景商户（如正餐、轻餐茶饮、商场、超市便利店、加油站、

洗车/停车/充电、电影院、旅游景点等商户）进行活动策划、活动配

置、宣传推广、数据分析与反馈等工作，以提升华夏客户用卡活跃度

及交易规模，提高华夏品牌影响力，抢占市场份额，为我行的发展奠

定良好基础。

三、意向供应商主要资质

1．供应商需拥有独立的活动配置系统平台，系统平台拥有创建

各类线上、线下消费场景优惠活动的功能。

2．有微信、支付宝、京东、美团等头部流量活动平台的合作协

议，具备不少于 2 家活动配置系统平台及实际活动项目落地经验，每

个活动配置系统平台需具备丰富的可开展活动类型。

3. 有丰富线下消费场景（如正餐、轻餐、商场、超市便利店、

加油站、洗车停车充电、电影院、旅游景点等）的合作商户资源，能
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快速响应我行需求，参加各类线上、线下市场优惠活动，并能配合做

好门店端的培训及宣传。

4．2020 年以来，有各银行总分行、总部级（含信用卡中心）

同类市场优惠活动项目 100 万及以上的合作案例。公司相关服务团

队能充分配合完成活动策划、配置、落地执行、宣传推广、数据分析

反馈、财务报销等事项。

5.需具备增值业务经营及信息系统安全的相关行业资质。

华夏公布信用卡中心支付宝最低还款合作项目采购结果

2024 年 1 月 30 日华夏银行信用卡中心发布《华夏银行信用卡

中心支付宝最低还款合作项目采购结果公示》，主要内容如下：

1、项目名称：支付宝最低还款合作项目

2、采购方式：单一来源

3、成交结果：

成交供应商蚂蚁智信（杭州）信息技术有限公司。

邮储银行将采购信用卡电话催收外包服务
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2024 年 1 月 31 日邮储银行发布《信用卡电话催收外包服务采

购项目公开招标公告》，主要内容如下：

招标内容、规模和范围：

采购内容为信用卡电话催收外包服务，采用离场式外包模式，由供应

商提供外包服务人员、工作场所和设备机具等，通过自动语音或人工

通话方式，催收指定逾期账户欠款本金、利息、费用。服务期 1 年。

投标人主要资格要求

2.1 投标人须具备有效期内的 ISO9001 质量管理体系认证证书

和 ISO27001 信息安全管理体系认证证书。其中 ISO9001 证书的认

证范围须包含“电信业务（国内呼叫中心服务）”、“呼叫中心（含短

消息呼叫）的增值电信服务”、“国内呼叫中心业务”、“呼叫中心外包

服务”、“金融外包服务”中至少一项，ISO27001 证书的认证范围须包

含“电信业务（国内呼叫中心服务）”、“呼叫中心（含短消息呼叫）

的增值电信服务”、“国内呼叫中心业务相关的信息安全管理活动”、

“呼叫中心外包服务”、“第二类增值电信业务中的呼叫中心业务（全

国）所涉及的信息安全活动”、“与第二类增值电信业务中的国内呼叫

中心服务相关的信息安全管理”、“与金融服务外包（金融技术服务外

包、金融业务流程外包）相关的信息安全管理活动”中至少一项。

2.2 投标人须具备有效期内的增值电信业务经营许可证，业务种

类包含国内呼叫中心业务，覆盖范围为全国。

2.3 投标人应具有自 2021 年 1 月 1 日至今，至少 1 个为国有大

型商业银行（包括总行、信用卡中心和一级分行）或全国性股份制商

业银行（包括总行、信用卡中心和一级分行）提供信用卡电话催收外

包服务的案例，须提供合同复印件。
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邮储银行正在采购信用卡催收多号码外呼服务

2024 年 2 月 1 日邮储银行信用卡中心发布《信用卡催收多号码

外呼服务采购项目 公开招标公告》，主要内容如下：

一、招标内容、规模和范围：

本项目为中国邮政储蓄银行信用卡催收多号码外呼服务采购项

目，具体如下

二、投标人主要资格要求

投标人具有工信部颁发的有效期内《基础电信业务经营许可

证》，并提供证明文件。
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任职于某国有银行信用卡中心，10 年+信用卡老兵，工作之余通

过“小强说卡”公众号为行业持续输出信用卡行业的资讯，包括同业动

态、监管法规、招聘信息等，欢迎关注。


