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银行动态

建行将启用 2024 年版《中国建设银行龙卡信用卡章程》

2024 年 7 月 19 日中国建设银行发布《关于发布《中国建设银

行龙卡信用卡章程（2024 年版）》的公告》，宣布对《中国建设银

行龙卡信用卡章程（2022 年版）》进行了修订，修订后的《中国建

设银行龙卡信用卡章程（2024 年版）》将于 2024 年 9 月 2 日正式

施行。

78 家！ 邮储信用卡中心公布涉及个人信息处理的第三方机

构名单

2024 年 7 月 19 日邮储银行发布《中国邮政储蓄银行信用卡个

人信息处理规则——第三方机构名单》，公布了 78 家涉及个人信息

处理的第三方机构名单，具体涉及数据服务、资产处置、贷后管理和

金融服务合作等场景。
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华夏银行新增 8个信用卡电话发卡渠道外呼号码

2024 年 7 月 19 日华夏银行发布《关于信用卡电话发卡渠道外

呼号码的公告》，宣布自 2024 年 7 月 20 日起新增 8 个信用卡办理

外呼业务号码，具体如下：

010-86429011/9013/9021/9022 /9023/9024

4001691993/9527207

原外呼号码 4001695577 从 2024 年 6 月 1 日起停止使用。
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农业银行将停止发行国家宝藏信用卡

2024 年 7 月 22 日农业银行发布《关于停止发行国家宝藏信用

卡的公告》，宣布自 2024 年 9 月 1 日起，将停发国家宝藏信用卡。

停发后，线上及线下网点等各渠道均不支持申请，但存量卡仍可

正常使用。如遇损坏换卡、挂失补卡、到期换卡情况，将逐步更换为

标准白金卡卡面，产品相关功能权益及收费标准保持不变。

农业银行将加强信用卡和收单商户受理终端规范使用

2024 年 7 月 22 日中国农业银行发布《关于加强信用卡和收单

商户受理终端规范使用的公告》，主要内容如下：

一、信用卡透支资金仅可用于日常消费领域，不得用于购房、投

资、生产经营、偿还贷款等非消费领域（国家法律法规允许的除外）

及涉嫌违反国家外汇管理相关规定的领域，严禁流入政策限制或者禁

止性领域。

二、不得将信用卡、商户收款码、POS 机具、收单结算账

户出租、出售、转借、转让或以其他方式交由他人持有或使用。请妥

善保管好信用卡密码、验证码等信息，请勿泄露给他人，避免因本人

泄露导致的风险和损失。请勿接受他人非正常存入、转出或取现等要

求，我行将拦截此类交易。
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三、信用卡持卡人及收单商户不得从事任何欺诈、套取现金、

虚假交易、恶意刷单、洗钱、非法集资等违法违规行为。

四、如出现上述违反法律法规、监管规定、《金穗信用卡领

用合约》、《金穗信用卡章程》、商户合作协议等行为，将采取包括

但不限于调整授信额度、限制信用卡或商户交易、冻结信用卡、关闭

商户等措施，并保留追究相关法律责任的权利。

浦发银行将调整爱宁信用卡、美国运通梦信用卡产品权益

2024 年 7 月 23 日浦发银行发布《关于浦发银行爱宁信用卡及

浦发银行美国运通梦信用卡产品权益调整公告》，宣布

自 2024 年 9 月 6 日起，浦发银行爱宁信用卡取消专属生日福袋

权益。

自 2024 年 9 月 6 日起，浦发银行美国运通梦信用卡停止配

发、补换及续发 Priority Pass 贵宾厅实体会籍卡，存量已发的 Priority

Pass 贵宾厅实体会籍卡资格有效期至该卡有效期到期。
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中信银行信用卡中心将调整“36+1”新生活权益

2024 年 7 月 24 日中信银行信用卡中心发布《关于调整

“36+1”新生活权益的公告》，宣布自 2024 年 9 月 10 日 00:00 起，

将取消“36+1”新生活权益中的“滑冰、马术、瑜伽”权益服务，请合

理安排权益兑换时间。
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新卡快报

民生山姆联名信用卡已上市！

2024 年 7 月 26 日中国民生银行携手沃尔玛旗下山姆会员商店，

推出民生山姆联名信用卡，此次跨界融合，中国民生银行与山姆聚焦

客户需求，集合双方优质资源，打造了实实在在的优惠与便利。

具体来看，民生山姆联名信用卡为客户打造的权益，包括山姆卓

越主卡会员使用本人民生山姆联名信用卡在中国各大山姆会员商店

或山姆官方 APP 消费，除可获得实付金额 2%的山姆卓越指定消费返

利（每月最高 500 元）外，还可获得实付金额 2%的民生山姆联名信

用卡指定山姆消费返利（每月最高 200 元）。

此外，卓越主卡会员在云闪付、微信、支付宝等渠道使用本人民

生山姆联名信用卡线上消费，还可额外获得 0.2%的返利（每月最高

100 元）。也就是说，山姆卓越主卡会员在以上渠道指定消费可享每

月最高 800 元，全年最高 9600 元的返利。同理，山姆普通主卡会员

每月最高可获得民生山姆联名信用卡专属的 150 元返利，全年最高

可返 1800 元。

上述返利将以山姆回馈金的形式自动返还到山姆会员回馈金账

户。山姆回馈金是山姆持续提升会籍价值的重大升级，将于 8 月 1

日与民生山姆联名信用卡同步推出。届时，将在消费返利有效期、使

用方式等方面全面提升客户体验。

不仅如此，客户的民生山姆联名信用卡如绑定了其本人名下的民

生借记卡，首次开通自动还款功能并完成一笔自动还款交易，还可获

得价值 50 元的山姆回馈金。
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营销活动

邮储银行推出“运通信用卡跨境消费满 200元返 20元京东E

卡”活动

2024 年 7 月 24 日邮储银行信用卡中心推出“美国运通信用卡跨

境消费满 200 元 返 20 元京东 E 卡”的活动，具体内容如下：

一、活动对象

邮储银行美国运通信用卡持卡人

二、活动时间

2024 年 7 月 24 日- 2024 年 12 月 31 日（结束时间视奖励名额

使用情况确定）

三、活动内容

活动期间，邮储美国运通信用卡持卡人在邮储信用卡 APP-惠生

活-境外专区进行报名。

成功报名后，使用报名时填写的邮储美国运通信用卡在境外商户

消费，单卡单笔合格境外消费金额超过 200 元（含）人民币或等值

外币，即有机会获赠 1 张面值为 20 元的京东 E 卡。

单卡单月仅可获赠一次京东 E 卡，每月奖励名额为 1400 份，名

额有限，先到先得
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邮储卡中心推出“海南中免 5店免税购 满 2000 立减 200元”

活动

2024 年 7 月 25 日邮储信用卡中心推出“海南中免 5 店免税购

邮储小绿卡满 2000 立减 200 元”活动，具体内容如下：

一、活动对象

全国邮储银联信用卡持卡人

二、活动时间

2024 年 7 月 25 日至 2024 年 10 月 10 日

三、活动形式

活动期间，客户在 cdf 海南免税指定线下门店使用邮储银联信用

卡绑定支付宝支付订单，即有机会享单笔满 2000 减 200 元，每个活

动日名额 60 个，共计 4680 个优惠名额。

不同门店优惠次数共享，活动期间同一用户最多享一次优惠，名

额有限，先到先得，用完为止。

适用门店：cdf 三亚国际免税城、cdf 三亚凤凰机场免税店、cdf

海口国际免税城、cdf 海口美兰机场免税店、cdf 海口日月广场免税

店。
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招采动态

华夏银行海口征集信用卡线上获客供应商

2024 年 7 月 22 日华夏银行海口分行发布《信用卡线上获客供

应商采购项目供应商征集公告》，具体内容如下：

一、项目名称：

华夏银行海口分行信用卡中心线上获客项目

二、采购内容简介

合作机构根据真实场景投放我行信用卡网申链接，通过场景

引流客户成功核卡并完成动户，信用卡中心根据合作机构核卡指标进

行月结，本次采购指标 10000 户。

三、意向供应商资质要求及提交材料要求

（一）意向供应商资质要求

3.1 依法注册成立，具有独立运作能力（包括运营、财务、

组织、管理、市场等），能够独立承担法律责任。

3.2 注册资本不低于 5000 万元（含）。

3.3 遵守国家法律法规，具有良好的商业信誉和健全的财务

会计制度，最近 3 年内无重大违法、违规、违约等事件。

3.4 有依法缴纳税收和社会保障金的良好记录。

3.5 具有健全的保密制度，不能分包或转包。

3.6 具有相应资质，提供的产品及服务符合国家、行业标准、

知识产权及我行要求。

3.7 愿意且有能力为我行提供产品和服务，并接受我行监督

管理。
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3.8 近年内完成过与本招标项目规模和复杂程度相当的华夏

银行相关服务工作，并在资格文件中出具有关证明材料。

华夏银行信用卡中心发布公关代理服务项目采购结果

2024 年 7 月 23 日华夏银行信用卡中心发布《信用卡中心公关

代理服务项目采购结果公示》，主要内容如下：

1．项目名称：公关代理服务项目

2．采购方式：竞争性磋商

3.成交结果：

成交供应商为北京道位传诚广告有限公司。
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华夏银行信用卡中心公示品牌日常广告入围项目采购结果

2024 年 7 月 23 日华夏银行信用卡中心发布《品牌日常广告入

围项目采购结果公示》，具体内容如下：

1．项目名称：品牌日常广告入围项目

2．采购方式：竞争性磋商

3. 成交结果：

（1）设计策略部分入围供应商：

北京道位传诚广告有限公司

阿贾克斯（北京）科技有限公司

北京数聚智连科技股份有限公司

（2） 日常广告服务成交供应商：

北京道位传诚广告有限公司；

（3）应用推广部分入围供应商：

北京锐志翔宇科贸有限公司

北京天始国际文化传媒有限公司

瑞狮威（北京）国际广告传媒有限公司
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华夏银行征集信用卡电销邮购分期业务客诉处理服务供应

商

2024 年 7 月 25 日华夏银行信用卡中心发布《电销邮购分期业

务客诉处理服务项目供应商征集公告》，具体内容如下：

一、项目名称：电销邮购分期业务客诉处理服务项目

二、采购内容简介

本项目拟采购电销邮购分期业务客诉处理服务。主要内容包

括：业务供应商人员在我行提供的办公区域内（地点：北京），通过

我行业务营销系统为我行处理电销邮购分期业务客户投诉，包括但不

限于在线解答客户相关业务问题，处理解决相关投诉，为客户办理退

货退款，负责对客户退回商品做好接收存储服务，并根据退货情况为

客户办理退款结算。

三、意向供应商资质要求

1．具有信息安全管理体系认证、质量管理体系认证、工信

部颁发的增值电信业务经营许可证，提供的产品及服务符合国家、行

业标准及采购人要求。

2．倡导创新、绿色发展理念，产品节能环保，愿意且有能

力为采购人提供产品和服务，并接受采购人监督管理。
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编者简介

任职于某国有银行信用卡中心，10 年+信用卡老兵，工作之余通

过“小强说卡”公众号为行业持续输出信用卡行业的资讯，包括同业动

态、监管法规、招聘信息等，欢迎关注。
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